
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات  

 وحماية مقدمي البلاغات 

 
 الجمعية الدعوية والتوعوية في الأفلاج

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 مقدمة
 

 على في الأفلاجية وتوعالة ويالدعوجمعية لالمخالفات ل عن الإبلاغ وإجراءات سياسة توجب
 ربمعايي الالتزام أعضاااااااء مجلر الإدارس والمساااااا وم الت فيتط وموافي ومت وعي الجمعية

  .ومس ولياتهم واجباتهم وممارسة أث اء العمم الشخصية من الأخلاق عالية
 

سااوء  أو جدط خ ر أو مخالفة أط عن مبكر وقت في الإبلاغ يتم أن السااياسااة هته وتضاامن
 تلك ومعالجة الجمعية أو أصاااحاب المصااالحة أو المساااتفيدين له تتعرض قد محتمم تصااار 

 وال زاهة الصدق قواعد من يعمم لصالح الجمعية مراعاس كافة على كما يجب ،م اسب بشاكم
 الساااياساااة هته تهد ، وبها واللوائح المعموم القوا ين بكافة والالتزام مسااا ولياتهم أداء أث اء
 الى و مأ تهم مخالفات أو مخا ر أية عن يعمم لصااالح الجمعية للابلاغكم من  تشااجي  إلى
 .مس ولية أط على ي  وط ولا آمن ومقبوم الأمر بهتا القيام أن

 

 النطاق
 

أو  من يعمم لصاالح الجمعية ساواء كا وا أعضاء مجلر إدارس جمي  على الساياساة هته ت بق
 في م اصاابهم عن ال ار بصاار  مسااتشااارينمساا ولين ت فيتيين أو موافين أو مت وعين أو 

من أصحاب المصلحة من مستفيدين وما حين  لأط أيضاا ويمكن .اساتث اء أط وبدون الجمعية،
 .مخالفات أو مخا ر أية عن الإبلاغ ومتبرعين وغيرهم

 

 البيان
 

 المخالفات .1
 

 أو قا و ية التزامات بأط الإخلام أو مالية أو ج ائية مخالفات أط الخا ئة تشااااامم الممارساااااات
 .البيئة أو السلامة أو الصحة على خ را   متشك   تلك التي أو داخلية ت ايمية مت لبات أو تشريعية

 

 :يلي ما الحصر، لا المثام سبيم على ع ها، الإبلاغ يتوجب التي المخالفات وتشمم
 التصر  سوء أو الفساد( أو الرشوس تلك في القا و ي )بما غير السلوك. 

  القيمة،  الأشاااياء اساااتخدام الكاتبة، إسااااءس ال فقات ادعاء تلك في المالي )بما ساااوء التصااار

 عمليات غسم الأموام أو دعم لجهات مشبوهة(.

 الجمعية في م صااابه شاااخ  اساااتخدام المصاااالح )مثم تعارض حالات عن الإفصاااا  عدم 

 الآخرين فوق مصلحة الجمعية(. أو مصالح الخاصة مصالحه لتعزيز



 

 
 
 
 
 

 الرسمية(. الوثائق إتلا  أو إخفاء إضاعة، تلك في الاحتيام )بما إمكا ية 

 وعها كان أيا ارتكابها يحتمم التي أو ارتكابها، يتم التي أو المرتكبة، الج ائية الجرائم . 

 صحيحة غير بصورس ت بيقها أو الداخلية الرقابة وقواعد وأ امة بالسياسات الالتزام عدم. 

 معاملة الجهة تلك لم ح خارجية جهة من مسااااتحقة غير مكافآت أو م اف  على الحصااااوم 

 .مبررس غير تفضيلية

  قا و ية غير ب ريقة سرية معلومات عن الإفصا. 

 التلاعب بالبيا ات المحاسبية.   

 تهديد صحة الموافين وسلامتهم. 

 ا تهاك قواعد السلوك المه ي والسلوك غير الأخلاقي. 

  القا و يةسوء استخدام الصلاحيات أو السل ات. 

 بأط من المسائم المتكورس أعلاه م امرس الصمت والتستر فيما يتعلق. 
 

 الضمانات .2
 
 المخالفات عن لكم من يعمم لصااالح الجمعية للابلاغ الفرصااة إتاحة إلى السااياسااة هته تهد 

مقدم  تعرض عدم الساااياسااة وتضاامن .لتلك  تيجة الإيتاء أو للا تقام تعرضااهم عدم وضاامان
 من شاااااكم أو م صااااابه أو مكا ته الاجتماعية في الجمعية ولأط وايفته فقدان لخ ر البلاغ

 المخالفة عن الإبلاغ يتم أن شااااري ة .مخالفة أية عن بالإبلاغ قيامه  تيجة العقاب أشااااكام
 اتضااح إتا يهم ولا ومعقولة، صااادقة اشااتباه مقدم البلاغ مع يات لدى تتوفر وأن  ية بحساان

 .مخ ئ تلك بأ ه بعد
 

فإن هته السااياسااة تضاامن عدم الكشاا  عن هوية  غ،للمبل   الشااخصااية المصاالحة حماية أجم من
 كم بتم تلك. وساااايتم خلا  على القا ون ي   لم ما مقدم البلاغ ع د عدم رغبته في تلك،

 ولكن .مخالفة أط هوية مقدم البلاغ عن وسااارية كتمان على للمحافاة وم اساااب ممكن جهد
 وم ها هوية مقدم البلاغ، عن الكشااا  يتم أن بلاغ أط م للتعامم  يتوجب معي ة، حالات في

مقدم  على يتوجب مختصااة. كتلك محكمة أط أمام الهوية كشاا  ضاارورس المثام ساابيم على
 .آخر شااخ  أو موا  لأط كشاافه وعدم قبله من المقدم البلاغ ساارية على المحافاة البلاغ

كما تضااامن الساااياساااة عدم  .البلاغ حوم ب فساااه تحقيقات أية إجراء عدم عليه أيضاااا ويتوجب
   .السياسة هته وفق المخالفات عن الإبلاغ مقدم البلاغ بسبب إيتاء

 
 



 

 
 
 

 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة .3
 

 الم اسب في حي ه الإجراء مبكرس حتى يسهم اتخات بصورس المخالفة عن الإبلاغ يفضم. 

 يكون أن يجب أ ه إلا البلاغ، صاااااحة إثبات مقدم البلاغ من ي لب لا أ ه من الرغم على 

 . ية بحسن قدم البلاغ أ ه إثبات على قادرا  

 ريق عن المرفق( النموذج )وفق خ يا   البلاغ تقديم يتم  : 

 

o  الجامع جوارالموقفة القديمة، ب، عبدالعزيز، طريق الملك  الأفلاج: الإبلاغ في مقر الجمعية 

o : : عن طريق ايميل الجمعية الرسميdawahalaflaj@gmail.com  

o  : 0556820444 عن طريق جوال  أواتس الجمعية 
 

 

 معالجة البلاغ .4
 

 المخالفة  بيعة على السااياسااة هته وفق مخالفة أط عن الإبلاغ بخصااو  المتخت الإجراء يعتمد
 اتباع ويتم .رساامي تحقيق أو داخلي تدقيق أو رساامية غير إجراء مراجعة تلك يت لب قد إت .تاتها

 بلاغ:  أط معالجة في التالية الخ وات
 

 المالي  والمساا وم الإدارس مجلر رئير )المدير الت فيتط( ع د اسااتلام البلاغات با لاع يقوم

 خلام أساابوع من البلاغ مضاامون على) لاحد ممن ساابق موجها يكن البلاغ لم للجمعية )إتا

 .البلاغ استلام

 أن يجب التط والشاااااكم تحقيق إجراء يتوجب كان إتا ما لتحديد أولية مراجعة إجراء يتم 

 .تحقيق لإجراء الحاجة البلاغات بدون بعض حم ويمكن .يتخته

 للتواصم هات  ورقم البلاغ استلام أيام بإشعار 01خلام البلاغ مقدم تزويد يتم. 

 هائيا القرار هتا ويكون .إضااااافي تحقيق أط إجراء يتم فلن مبرر، غير البلاغ أن تبين إتا  

 .البلاغ بخصو  إضافية إثباتات تقديم لم يتم ما ال ار لإعادس قابم وغير

 رئير مجلر  إلى البلاغ إحالة يتم ومبررس، معقولة مع يات الى يساااات د البلاغ أن تبين إتا

 .الم اسبة وإصدار التوصية البلاغ في الادارس التحقيق

 خلام التوصاااية وإصااادار البلاغ في التحقيق من الا تهاء  فيتط للجمعيةالمدير الت يجب على 

 .البلاغ إحالة تاريخ من عمم أيام عشرس

  والاعتماد للمصادقة المجلر رئير الى المدير الت فيتط للجمعية توصياته يرف. 

 وفق لائحااة  اااام العماام والعمااام  المخااالفااة على المترتبااة التااأديبيااة الإجراءات تحااديااد يتم

 وت ايماته وقا ون العمم السارط المفعوم.
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 لا تلك، وم  .إجرا ه يتم تحقيق أط عن بمع يات البلاغ مقدم تزويد ،ممك ا   تلك كان متى 

 إخلام الجمعية عليه يترتب قد مما غيرها أو تأديبية إجراءات بأط مقدم البلاغ إعلام يجوز

 .آخر شخ  تجاه السرية بالتزامات

 تضاامن لا ولك ها وم اساابة، عادلة ب ريقة مخالفة أط عن الإبلاغ م  بالتعامم الجمعية تلتزم 

 .البلاغ مقدم رغبات م  معالجة البلاغ  ريقة ت سجم أن

 

 المسؤوليات
     

يعملون  التين والم تسبين مليناالعمن له علاقة من أصحاب المصلحة وت بق هته السياسة على جمي  
الا لاع على الأ امة المتعلقة بعملهم ويجب على العاملين والم تسبين تحت إدارس واشرا  الجمعية 

وعلى هته السياسة والإلمام بها والتوقي  عليها والالتزام بما ورد فيها من أحكام ع د أداء واجباتهم 
 ومس ولياتهم الوايفية.

 م ها.ب سخة  العاملين والم تسبيند جمي  الإدارس الت فيتية تزويعلى و

 
 الاعتماد

 
 اجتماعهمحضر مجلر إدارس الجمعية الدعوية والتوعوية في الأفلاج خلام هته السياسة  تم اعتماد

 ـالموافق: 01/18/0221تاريخ: ب الاث ينيوم وتلك م( 2122 – 2رقم: ) وأوصى  م21/12/2122ه
 .لعمم بها و شرها في الموق  الإلكترو يلتعميمها على تط الشأن المجلر ب

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة
د ولكن يجب عليه تدوين بيا ات مثم الهات  / البري البلاغ بكش  هويتهمعلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هتا الجزء إتا لم يرغب مقدم 

 (الالكترو ي

  الاسم 

  الدور الوايفي

  الإدارس

  رقم الهات  

  البريد الالكترو ي 

  معلومات ص دوق البريد 

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم 

  الدور الوايفي

  الإدارس 

  رقم الهات 

  الالكترو يالبريد 

 معلومات الشهود )إن وجدوا. و بالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد(

  الاسم

  الدور الوايفي

  الإدارس 

  ورقم الجوام البريد الالكترو يبيا ات التواصم : 

 التفاصيم

   بيعة و  وع المخالفة 

  تاريخ ارتكاب المخالفة و تاريخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة 

  بيا ات او مست دات تثبيت ارتكاب المخالفة

  أسماء أشخا  آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة 

  أية معلومات أو تفاصيم أخرى

  ماهي ال تائج المتوقعة من هتا البلاغ 

 التوقي : تاريخ تقديم البلاغ:

 


